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Emergency Plug®
MANUAL DO UTILIZADOR

PREAMBULO

Acerca deste manual

Este manual contém todas as instru¢des e informag¢des de seguranc¢a para a
utilizacdo do Emergency Plug® de forma segura.

Este manual destina-se ao utilizador final do Emergency Plug®.

O Emergency Plug® sera igualmente referido como "o produto” neste manual.

Instrugdes traduzidas

Este manual foi traduzido para varios idiomas. O manual original esta redigido em
inglés do Reino Unido. Todas as versdes noutros idiomas sdo tradu¢des do manual
original.

Manutencao

O distribuidor local da Total Safety Solutions pode fornecer uma manuten¢éo anual,
realizando varios testes e calibragdes. Em alternativa, o Kit de Servi¢co permite-lhe
efetuar a sua propria manutencado através do portal do utilizador.

Condic¢does de garantia

O produto é fornecido com um periodo de garantia de um ano apds a aquisi¢cdo.
Prolongue o periodo da garantia do seu produto para dois anos registando-o em
www.emergency-plug.com. Visite www.emergency-plug.com/#downloads para

obter mais informag¢des sobre as condi¢gdes de garantia.
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Simbolos utilizados neste manual

Os simbolos que se seguem sdo utilizados neste manual:

Simbolo

Significado

A PERIGO

A CUIDADO

(i

Dados de contacto

Este simbolo indica uma situacédo de
perigo que, se nao for evitada, resultara
em lesdes graves ou morte.

Este simbolo indica uma situacdo de
perigo que, se nao for evitada, podera
resultar em lesdes graves ou morte.

Este simbolo indica uma situacao de
perigo que, se ndo for evitada, podera
resultar em lesdes ligeiras ou danos ao
produto.

Este simbolo indica operacdes ndo
relacionadas com lesdes pessoais.

Este simbolo indica informacdes
adicionais Uteis.

Em caso de duvidas sobre o produto ou este manual, contacte:

Total Safety Solutions BV
Laarakkerweg 8

5061 JR Oisterwijk

Paises Baixos

www.emergency-plug.com
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1. INFORMACOES DO PRODUTO

1.1. Uso devido e uso indevido razoavelmente previsivel
Este produto foi concebido para bloguear temporariamente comportamentos
imprevisiveis de um veiculo elétrico.

Este produto € um complemento aos protocolos atualmente aplicaveis. Este
produto ndo pode em circunstancia alguma ser um substituto aos protocolos
atualmente aplicaveis.

Os seguintes constituem usos indevidos previsiveis:

+  N&o cumprimento das instrucdes constantes neste manual.

+ N&o resolucdo dos defeitos do produto que constituem riscos de seguranga.
+ Modificagdes ndo autorizadas a partes do produto.

1.2. Simbolos e etiquetas no produto

Simbolo Significado

c € Os produtos com marcac¢ao CE estao em conformidade com os
regulamentos relevantes aplicaveis no Espago Econdmico Europeu.

Os produtos com o simbolo WEEE devem ser apresentados para
recolha separada de equipamentos elétricos e eletrénicos durante a

eliminagdo do produto.




1.3. EspecificacOes técnicas

Nome do produto Emergency Plug®

Dimensdes (comprimento 247 x 186 x 69 mm 9,7 x 7,31 x 2,72 pol.
x largura x altura)

Peso operacional 0,481 kg (+1%) 1,06 Ib (+1%)
Peso (sem pilha) 0,408 kg (+1%) 0,90 Ib (+1%)
Entrada nominal 4,5 VCC

Pilhas 3x 1,5V AA

Durac¢ao das pilhas 12 horas

Temperatura ambiente de -20 °C - +50 °C -4 °F - +122 °F
operagao

Humidade operacional 20% - 80%

Temperatura ambiente +5°C - +30 °C +41 °F - +86 °F

para o armazenamento

Classificacao IP P44

Tipos de ficha Tipo 1e Tipo 2

Adequado para todos Regulamento UN/ECE n.2 R100
os VE que cumprem a

legislacao
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2. DESCRICAO E OPERACAO

O produto envia um sinal de carregamento a um veiculo elétrico. O sinal

de carregamento comuta automaticamente o veiculo para a posicdo P
(estacionamento) ou N (neutro). O veiculo estd bloqueado para que ndo se possa
deslocar. Todas as restantes fungdes do veiculo permanecem utilizaveis.

© Com um automdvel hibrido, o motor pode arrancar quando o produto é
conectado. Tal ndo afeta o correto funcionamento do produto. O automaovel ndo
se consegue deslocar.

O Determinados veiculos elétricos também acionam o travdo de m&o como parte
dos protocolos de seguranca, enquanto veiculos elétricos mais antigos podem
integrar medidas de seguranc¢a adicionais, como a desativacdo do acelerador.

2.1. Principais pecas

@ Botso de alimentacao © Ligacao Tipo 2

© Indicador LED 0 Ligagao Tipo 1

9 Tampa das pilhas o Blogueio da tampa das pilhas
O Porta USB
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2.2. Tipos de ficha

O produto estd equipado com dois tipos de fichas diferentes, o que significa que
pode ser utilizado com todos os veiculos elétricos ou hibridos plug-in com uma
porta de comunica¢cdo ou de carregamento.

Adaptador
Tesla*

Tipo 1J1772 o ° °

Tipo 1 Tipo 2

Tipo 2 Mennekes

000
“ CCS1
&5
o
oo CCS2
0°0°°
O
Supercharger

Tipo 1J1772 e CHAdeMO

Tipo 1J1772 e GB/T

Tipo 1J1772 e

Supercharger

Tipo 2 Mennekes e
CHAdeMO

Tipo 2 Mennekes e GB/T

Tipo 2 Mennekes e
Supercharger

©O 0 0 0 o0 o0 © 6 o o
O 0 0 0 © 6 ©© o o o
O 0 0 0 0 6 o0 © o o

Jopezian op enuely € o8njd Aduasiawg

*O adaptador Tesla é fornecido apenas nos paises nos quais € utilizado o Tesla
Supercharger. 9
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2.3.

Coédigo de cores do indicador LED
O indicador LED indica o estado do produto.

Consulte a tabela que se segue para verificar os significados dos diferentes estados

do indicador LED:

Estado do indicador LED

Significado

Explicagédo

Acado

Desligado.

Alternadamente
intermitente a vermelho,
verde, azul e amarelo.

O produto esta
desligado.

O autoteste
falhou.

O produto esta
a realizar um
autoteste.

O produto ndo é
utilizado ha um
longo periodo.
As pilhas estao
descarregadas.

O produto esta
danificado e
ndo funciona
corretamente.
N&o é seguro
utilizar o
produto. Nao
continue

a utilizar o
produto.

Sempre que o
produto é ligado,
este realiza

um autoteste,
emitindo uma
luz intermitente
vermelha, verde,
azul e amarela
para confirmar
que o produto
estd a funcionar
em pleno.

Ligue o produto.

Substitua as
pilhas.

Contacte o seu
distribuidor
local.

Aguarde a
conclusdo do
autoteste. O
autoteste tera
sido bem-
sucedido se o
indicador LED se
acender a verde.

T T T T T T T T T T T TS T E T AT,



Estado do indicador LED  Significado

Explicagdo

Acgédo

Intermitente a verde. O produto estad

pronto a usar.

O autoteste foi
bem-sucedido,
mas as pilhas

Alternadamente
intermitente a vermelho e
verde.
estdo a ficar

fracas.

O autoteste
falhou.

Acende-se a vermelho.

Quando o
autoteste for
concluido, o
indicador LED

fica intermitente

a verde e esta
pronto a usar.

O produto esta

danificado e
nao funciona
corretamente.
N&o é seguro
utilizar o
produto. Nao
continue

a utilizar o
produto.

Conecte o
produto a porta

de carregamento

do veiculo.

1. Substitua as
pilhas.

2. Volte a
executar a
funcédo de
autoteste.

Contacte o seu
distribuidor
local.

Jopezian op enuely € o8njd Aduasiawg
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Estado do indicador LED

Significado

Explicagdo

Acgédo

Intermiténcia breve a
laranja.

2.4,

O produto estd a

desligar.

Coédigo de cores LED conectado

O produto pode
ser desligado
premindo sem

soltar o botao de

alimentacéo até
que o indicador
LED fique
intermitente

a laranja

por alguns
momentos.

O indicador LED também indica a conexdo ao veiculo quando o produto é

conectado.

Consulte a tabela que se segue para verificar os significados dos diferentes estados

do indicador LED:

Estado do indicador LED  Significado Explicagdo Agdo
Acende-se a azul. O produto estd Ao conectar Bloqueie as
conectado o produto, a rodas para
a porta de maioria dos impedir que
carregamento veiculos passa o veiculo se
e estd em automaticamen- desloque.

contacto com o
veiculo.

te para "Neutro”
ou "Estacio-
namento”. Em
alguns veiculos,
o travdo de mao
é ativado auto-
maticamente.
Os veiculos mais
antigos podem
ter protocolos
de seguran-

¢a adicionais,
como libertacao
automatica do
acelerador.

Siga as regras
locais aplicaveis.
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Estado do indicador LED

Significado

Explicagdo

Acgédo

Intermitente a verde.

Intermitente a amarelo.

O produto estad
conectado

a porta de
carregamento,
mas nao tem
qualquer
contacto com o
veiculo.

O produto estd
conectado

a porta de
carregamento,
mas tem um
contacto
limitado com o
veiculo.

O veiculo ndo
estd a responder
ao produto
porque ndo ha
contacto entre

o Piloto de
Proximidade
(PP) e o Piloto
de Comunicacao
(CP).

Os airbags e o
bloqueio estdo
acionados ou
um dos cabos
da porta de
carregamento
estd gravemente
danificado.

Ha contacto
apenas com

o Piloto de
Proximidade
(PP) ou o Piloto
de Comunicacao
(CP).

O bloqueio
desativou um
dos sinais (PP ou
CP) ou um dos
cabos da porta
de carregamento
estd gravemente
danificado.

Verifique
visualmente

se o veiculo ja
ndo se encontra
na posi¢cao D
(conducéo)

e siga os
protocolos locais
aplicaveis.

Verifique
visualmente

se o veiculo ja
ndo se encontra
na posi¢cao D
(conducéo)

e siga os
protocolos locais
aplicaveis.
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Estado do indicador LED  Significado Explicagdo Acgédo
Fica intermitente a O produto A conexao Verifique se o
vermelho. perdeu o com o veiculo produto estad
contacto com o  perdeu-se corretamente
veiculo. durante o conectado no
trabalho de veiculo.

Alternadamente
intermitente a azul e
vermelho.

Alternadamente
intermitente a amarelo e
vermelho.

O produto estad
conectado

a porta de
carregamento
e estd em
contacto com o
veiculo, mas as
pilhas estdo a
ficar fracas.

O produto esta
conectado

a porta de
carregamento,
mas tem um
contacto
limitado com

o veiculo. As
baterias estdo a
ficar gastas.

seguranca ou
o produto foi

acidentalmente
desconectado

da porta de

carregamento.

Substitua as
pilhas apds a
utilizacao.

Verifique
visualmente

se o veiculo ja
ndo se encontra
na posicao D
(conducéao)

e siga os
protocolos locais
aplicaveis.




3. SEGURANCA

As instrugdes de seguranca que se seguem devem ser cumpridas para evitar
situagdes de perigo:

Perigo de colisao!
» Nunca conecte o produto a um veiculo em movimento. Aguarde sempre a
paragem do veiculo antes de conectar o produto a porta de carregamento.

Perigo de esmagamento!

« Utilize o produto apenas conforme descrito neste manual.

« Utilize o produto apenas como auxiliar. Siga sempre as regras locais aplicaveis.

« Certifique-se sempre de que o veiculo estd em segurang¢a, de acordo com os
protocolos locais aplicaveis, antes de desconectar o produto do veiculo.

Perigo de incéndio!
+ Nunca utilize um gerador como fonte de alimentacdo do produto. Utilize sempre
o tipo de pilha recomendado como fonte de alimenta¢cdo do produto.

Perigo de eletrocussao!

+« Nunca desmonte, repare, isole nem modifique vocé mesmo o produto. Para a
manutenc¢do e reparac¢do, contacte um vendedor aprovado pela Total Safety
Solutions.

« N&o introduza quaisquer objetos nas aberturas do produto.

A CUIDADO

Perigo de curto-circuito!
+ N&o utilize o produto quando este estiver danificado ou com defeito. No caso de
um produto com defeito, contacte o seu fornecedor.
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N&o deixe o produto cair e evite quaisquer impactos. A vibragcdo excessiva
pode fazer com gque as conexdes se soltem, o que pode afetar negativamente o
devido funcionamento do produto.

Verifigue sempre o produto quanto a danos antes de utilizar.

N&o transporte, utilize nem armazene o produto a uma temperatura que esteja
fora do intervalo de temperatura de -20 °C a +50 °C.

N&o utilize pilhas recarregaveis no produto. Ndo serd possivel garantir a duracédo
das pilhas do produto se utilizar tipos de pilha ndo recomendados.

Ao introduzir as pilhas, certifique-se sempre de que as marcas dos polos
positivo (+) e negativo (-) das pilhas correspondem as marcas dos polos
positivo (+) e negativo (-) no produto.

N&o utilize produtos de limpeza com quimicos agressivos para a limpeza do
produto. Utilize sempre um pano humido e macio para a limpeza do produto.
N&o utilize o produto se houver danos visiveis na porta de carregamento do
veiculo.

Utilize o produto apenas num veiculo R100. O funcionamento correto do
produto apenas pode ser garantido para veiculos em conformidade com a
diretiva R100. Nao utilize o produto com veiculos convertidos, uma vez que
estes ndo estdo necessariamente em conformidade com a diretiva R100.

O Volvo V60 (fabricado até 2017) n&o cumpre a legislagdo R100. Nao utilizar

o produto neste veiculo em particular. As versdes mais recentes da Volvo V60
respondem corretamente ao produto e estdo em conformidade com a legislacao
R100.

4. TRANSPORTE

N&o deixe o produto cair e evite quaisquer impactos. A vibracdo excessiva
pode fazer com gque as conexdes se soltem, o que pode afetar negativamente o
devido funcionamento do produto.

Transporte sempre o produto no interior do estojo de armazenamento.

16




5.

5.1

1x

1%

1x

INSTALACAO

Contetido da embalagem
Emergency Plug®

Adaptador Tesla*

Pé-de-cabra

Pilhas Energizer Ultimate Lithium L91 AA

Estojo de armazenamento

*O adaptador Tesla é fornecido apenas nos paises nos quais € utilizado o Tesla
Supercharger (modelo EPH2 NA1).

5.2. Registo do produto
Registe o produto para prolongar o periodo de garantia e manter-se informado

sobre atualizagdes de software.

Para atualizar o produto, este deve estar registado:

1
2.
3.
L]

4.

Visite www.emergency-plug.com

Aceda a "Register".

Preencha as informag¢des necessarias.

Poderd encontrar o numero de série do produto sob a tampa das pilhas, por
baixo da pilha do meio.

Empurre o bloqueio da tampa das pilhas e deslize a tampa das pilhas para cima
para a retirar.

Siga as instrucdes online.
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6. COLOCACAO EM FUNCIONAMENTO

6.1. Colocar as pilhas

Antes de poder utilizar o produto, é necessario retirar o protetor das pilhas:

1. Empurre o bloqueio da tampa das pilhas e deslize a tampa das pilhas para cima
para a retirar.

2. Retire as trés pilhas AA.

3. Introduza trés pilhas AA novas no produto. Ao introduzir as pilhas, certifique-
se sempre de que as marcas dos polos positivo (+) e negativo (-) das pilhas
correspondem as marcas dos polos positivo (+) e negativo (-) no produto.

© Coloque trés pilhas novas Energizer Ultimate Lithium L91 AA como
sobresselentes na espuma.

18




6.2. Utilizar a funcdo de autoteste

+ Verifigue sempre o produto quanto a danos antes de utilizar.

Antes de utilizar o produto, tera primeiro de executar a fun¢cdo de autoteste:

Prima o botdo de alimentacao.

O produto inicia a funcdo de autoteste.

O indicador LED acende-se a verde se a fun¢ao de autoteste tiver sido

bem-sucedida.

© O indicador LED acende-se em vérias cores. Consulte o Capitulo 2.3.Cédigo de
cores do indicador LED para obter mais informacdes.

Se o produto nédo for utilizado por um periodo prolongado, recomendamos que
execute mensalmente a funcdo de autoteste. A fungao de autoteste verifica,
entre outras coisas, a duragdo das pilhas. Ao executar a funcdo de autoteste
regularmente, evita que as pilhas estejam gastas na proxima vez que utilizar o
produto.
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7. UTILIZACAO

7.1. Abrir a porta de carregamento
71.1. Porta de carregamento destrancada
Se a porta de carregamento estiver destrancada, esta pode ser aberta premindo a

mesma.

7.1.2. Porta de carregamento trancada

Se a porta de carregamento estiver trancada, esta pode ser aberta com o pé-de-

cabra, da seguinte forma:

1. Pressione o pé-de-cabra atrds da porta de carregamento.

2. Utilize o pé-de-cabra da seguinte forma:

+ Veiculo Tesla: mova o pé-de-cabra para cima com um movimento de alavanca
para abrir a porta de carregamento.

+ Qutro tipo de veiculo: mova o pé-de-cabra em direcdo a parte frontal do veiculo
com um movimento de alavanca para abrir a porta de carregamento.

20
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7.2. Conectar

« Utilize o produto apenas num veiculo R100. O funcionamento correto do

produto apenas pode ser garantido para veiculos em conformidade com a
diretiva R100. Nao utilize o produto com veiculos convertidos, uma vez que

estes ndo estdo necessariamente em conformidade com a diretiva R100.

Conecte o produto a porta de carregamento do veiculo da seguinte forma:

1. Prima o bot&o de alimentag¢&o no produto.

2. Abra a porta de carregamento do veiculo.

O produto inicia a fungcdo de autoteste. Consulte o Capitulo 6.2.Utilizar a fun¢ao de

autoteste para obter mais informacdes.

3. Conecte o produto a porta de carregamento do veiculo. Pressione firmemente o
produto.

Inicialmente, o indicador LED fica intermitente a amarelo e, em seguida, acende-se

a azul.

© Certifique-se de que utiliza o tipo de ficha correto ao conectar o produto a um
veiculo. Consulte o Capitulo 2.2.Tipos de ficha para obter mais informacdes.
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© O indicador LED deve acender-se a azul dentro de, no maximo, 5 segundos. Se o
indicador LED se comportar de forma diferente, consulte o Capitulo 2.4.Cédigo
de cores LED conectado.

© O veiculo pode apresentar uma mensagem de erro quando o produto é
conectado. Esta mensagem de erro surge porgue o veiculo ndo recebe
alimentacao através da porta de carregamento. Isto ndo afeta o funcionamento
correto do produto. A mensagem de erro desaparece automaticamente quando
o produto for desconectado e o veiculo for novamente ligado com o botdo de
alimentacao.

7.3. Desconectar

Perigo de esmagamento!
« Certifique-se sempre de que o veiculo estd em segurang¢a, de acordo com os
protocolos locais aplicaveis, antes de desconectar o produto do veiculo.

Desconecte o produto da seguinte forma:
Puxe o produto para o desconectar da porta de carregamento.
O indicador LED fica intermitente a vermelho.

7.4. Desligar

Desligue o produto da seguinte forma:

1. Mantenha o bot&o de alimentacdo premido. Os indicadores LED acendem-se a
amarelo em sequéncia.

2. Aguarde até que o indicador LED figue intermitente a laranja.

3. Solte o botado de alimentacéao.

O produto esta desligado.

© Se o produto nao for desligado, este permanece ligado até que as pilhas
descarreguem completamente.
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8. RESOLUCAO DE PROBLEMAS

Problema

Causa possivel

Solugédo possivel

O produto estad conectado
a porta de carregamento
do veiculo. O indicador
LED acende a azul
primeiro e depois fica
intermitente a vermelho.

Depois de concluir o
autoteste, o indicador LED
acende-se a vermelho.

Depois de concluir o
autoteste e conectar

o produto a porta

de carregamento do
veiculo, o indicador LED
permanece verde.

A conexao com o

veiculo perdeu-se

durante o trabalho de
seguranc¢a ou o produto
foi acidentalmente
desconectado da porta de
carregamento.

O produto estad danificado.

A cablagem da porta de
carregamento do veiculo
esta defeituosa.

A cablagem do produto
esta defeituosa.

Os airbags e o bloqueio
podem ter sido acionados.

Desconecte o produto da
porta de carregamento do
veiculo.

Desligue o produto.
Aguarde 5 segundos.
Ligue o produto.

Conecte o produto a
porta de carregamento do
veiculo.

Siga as regras locais
aplicaveis.

O produto ja ndo
consegue estabelecer
contacto com o
veiculo. Contacte o seu
distribuidor local.

Pode abordar o veiculo
em seguranc¢a. Nao
precisa de utilizar o
produto.

Siga as regras locais
aplicaveis.
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9. MANUTENCAO

9.1. Manutencao do utilizador

9.1.1. Substituir as pilhas

« N&o utilize pilhas recarregaveis no produto. Ndo serd possivel garantir a duracao
das pilhas do produto se utilizar tipos de pilha ndo recomendados.

« Ao introduzir as pilhas, certifique-se sempre de que as marcas dos polos
positivo (+) e negativo (-) das pilhas correspondem as marcas dos polos
positivo (+) e negativo (-) no produto.

Se o indicador LED piscar a vermelho - para além da cor atual - ou ndo se acender
qguando prime o botdo de alimentacdo, as pilhas do produto estdo descarregadas.

Substitua as pilhas do produto da seguinte forma:

1. Empurre o bloqueio da tampa das pilhas para cima e deslize a tampa das pilhas
para cima para a retirar.

2. Retire as trés pilhas AA.
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3. Introduza trés pilhas AA novas no produto.

© Coloque trés pilhas novas Energizer Ultimate Lithium L91 AA como
sobresselentes na espuma.

4. \olte a colocar a tampa das pilhas no produto.

9.1.2. Atualizar o software

Registe o produto para prolongar o periodo de garantia e manter-se informado
sobre atualizagdes de software.

Apos o registo, sera automaticamente informado acerca de novas atualizacdes de
software.

Pode instalar atualizagdes de software para o produto da seguinte forma:

1. Visite www.emergency-plug.com

2. Aceda a"O meu inicio de sessao"”. Para “Nome de utilizador” e “Palavra-passe”,
introduza os dados gerais de inicio de sessdo "EMP-updater”.

3. Siga as instrugdes online.

9.1.3. Limpeza

+ N&o utilize produtos de limpeza com quimicos agressivos para a limpeza do
produto. Utilize sempre um pano humido e macio para a limpeza do produto.

Limpe o produto depois de cada utilizagcao.

Limpe o produto da seguinte forma:

1. Limpe a caixa do produto com um pano humido e macio.

2. Seque a caixa do produto com um pano seco e macio.

3. Limpe as conexdes da ficha com um pano seco e macio.

4. Verifigue as ligagdes da ficha quanto a presenca de areia e sujidade. Se
necessario, utilize um compressor de ar para soprar a areia e a sujidade das
ligacdes da ficha.

9.2. Manutenc¢do do fornecedor

Recomendamos que proceda anualmente a manutenc¢do do produto.

Durante a manutencdo anual, deve verificar o produto quanto a defeitos e verificar
se o software estd atualizado com a versdo mais recente.

O distribuidor local da Total Safety Solutions pode fornecer uma manuten¢éo anual,
realizando varios testes e calibragdes. Em alternativa, o Kit de Servico permite-lhe
efetuar a sua propria manutencado através do portal do utilizador.
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Para consultar as opc¢cdes de manutengdo e mais informagdes, visite
www.emergency-plug.com
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10. ELIMINACAO

Caso o produto esteja defeituoso, entre primeiramente em contacto com a Total
Safety Solutions. Podera ser ainda possivel reparar o produto. Caso seja necessario
eliminar o produto, cumpra os regulamentos locais aplicaveis.
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